
     Ustna higena VBO d.o.o.  
  Ruperče 18 

   2231 Pernica  
  

                 podpora@vbo.si 
             https://shop.vbo.si  

  
OBRAZEC ZA REKLAMACIJO ARTIKLOV   
  
Navodila: Obrazec je potrebno izpolniti in ga poslati po emailu na podpora@vbo.si v primeru, da 
uveljavljate stvarno napako – reklamirate kupljeno blago. Splošne pogoje za reklamacijo artiklov lahko 
preberete na spletni strani https://shop.vbo.si  
  
  
Podatki kupca:  
  
Ime in priimek:  

 
  
NASLOV ZA POŠILJANJE ARTIKLA:  
Ustna higiena VBO d.o.o. 
Mladinska ulica 54  
2000 Maribor  
  
Podatki nakupa:  
  
Številka in datum računa:  

  
  
Naziv artikla za reklamacijo:  
  

  
  
Kdaj je bila stvarna napaka odkrita (datum):  

  
  
Podroben opis napake za uveljavljanje stvarne napake:  
  

 
  

  
Naslov:   

  
Telefon:   

  
Email:    

  

  

 



Vsebina prejetega paketa (artikel, ki ga vračate zaradi uveljavljanja stvarne napake, mora ob vračilu 
imeti priložene vse morebitne dodatke).  
  

 
  
  
Datum in podpis kupca:  

  

  


